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Wstep

Niniejszy dokument jest instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego
(PPL), z ktérego moga korzystac przedstawiciele przewoznikéw lotniczych wykonujacych loty
PNR, zobowigzanych do przekazywania gromadzonych danych PNR do Krajowej Jednostki
ds. Informacji o Pasazerach (JIP).

Portal Przewoznika Lotniczego jest dodatkowym, bezptatnym kanalem przekazywania
danych PNR, udostepnianym i administrowanym przez JIP. To aplikacja w postaci serwisu
www umozliwiajgca przewoznikom lotniczym przesytanie danych PNR do JIP poprzez ich
manualne wprowadzenie badz import do Krajowego Systemu Informatycznego (KSI PNR).
Przekazywanie danych PNR poprzez PPL odbywa si¢ drogag manualnego wypetniania
poszczegolnych formatek lub importu pliku danych w jednym z 5 formatow, wymienionych
w rozdziale Import danych.
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Definicje i skroty

a)

b)

c)
d)

e)

9)

h)

Portal — aplikacja w postaci serwisu WWW, umozliwiajaca przewoznikom przekazywanie
danych PNR do JIP,

Przewoznik — przewoznik lotniczy wykonujacy loty PNR, obowigzany do przekazywania
danych PNR do JIP,

KSI PNR — Krajowy System Informatyczny PNR,

JIP — Wydziat III Krajowa Jednostka ds. Informacji o Pasazerach Zarzadu Operacyjno-
Sledczego Komendy Gtéwnej Strazy Granicznej,

format danych PNRGOV - jest uznanym mi¢dzynarodowym standardem dotyczacym
przekazywania danych PNR, ktory zostat opracowany wspoélnie przez rzady, przewoznikéw
lotniczych oraz dostawcow ustug pod auspicjami Miedzynarodowego Zrzeszenia
Przewoznikow Powietrznych (IATA), Organizacji Migdzynarodowego Lotnictwa
Cywilnego (ICAO) oraz Swiatowej Organizacji Celnej (WCO). Format danych PNRGOV
jest zgodny z normami dotyczgcymi wymiany danych o pasazerach i portach lotniczych
PADIS (Passenger and Airport Data Interchange Standards — EDIFACT Implementation
Guide i XML Implementation Guide for PNRGOV messages), zatwierdzonymi
i opublikowanymi przez Komitet Kontaktowy ds. Wytycznych WCO/IATA/ICAO
dotyczacych danych pasazera przekazywanych przed podroza (API) i danych PNR,

EDIFACT PNRGOV - format danych opisany w EDIFACT implementation guide, wersja
11.1 lub pdzniejsza,

XML PNRGOV - format danych opisany w XML implementation guide, wersja 16.1
lub pdzniejsza,

EDIFACT PAXLST — format danych opisany w WCO/IATA/ICAO Passenger List message
(PAXLST) implementation guide, wersja z 2003 r. lub pdZniejsza.
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Wersja 1

Data: 2020-04-30

Rejestracja przewoznika

Warunkiem koniecznym do korzystania z ustugi jest rejestracja przewoznika przez Straz
Graniczng oraz nadanie mu unikalnych danych dostgpowych. Przewoznik powinien
skontaktowac si¢ z JIP droga poczty elektronicznej oraz przekaza¢ ponizsze dane:

— dwuliterowy kod przewoznika IATA (0 ile go posiada),

— numer telefonu kontaktowego,

— adres email.

W odpowiedzi przewoznik otrzyma unikalng nazwe¢ uzytkownika (login) oraz hasto

do ustugi.

Przewoznik moze posiadac tylko jedno konto na portalu.

Dane kontaktowe do JIP:

ePUAP —adres skrzynki: KGSG/PNR

Kontakt E-mail/adres Telefon/fax
piu.pl@strazgraniczna.pl
+48 22 513 55 00
Krajowa
Jednostka ds. al. Niepodlegtosci 100
Informacji 02-514 Warszawa Fax:
0 Pasazerach
Polska +48 22 500 46 00
+48 22 500 46 01

Straz Graniczna, 2020
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Logowanie do ushugi oraz zarzadzanie kontem

Dostep do ustugi

Przewoznik, ktory zostal zarejestrowany przez JIP i1 otrzymat dane dostepowe, moze rozpoczaé

przekazywanie danych za pomoca portalu. Do poprawnego dziatania wymagane jest posiadanie

przegladarki internetowej zgodnej z ponizszg lista:

Internet Explorer v. 11.0 lub wyzsza lub Edge,

Firefox 57.0 lub wyzsza,

Chrome 43.0 lub wyzsza,

Safari 7.1 lub wyzsza,

Opera 35.0 Iub wyzsza.

Aby  zalogowa¢ si¢ do ustugi nalezy w  przegladarce  wpisaé
https://ksipnr.strazgraniczna.pl

) Komenda Gléwna Strazy X

e C | & Bezpieczna | https /ksipnr.strazgraniczna.p!

Wl
<

.5 Straz Graniczna

Komenda Gtéwna Strazy Graniczne]

Rysunek 1. Strona startowa

adres

Nalezy zwréci¢ uwage czy potaczenie jest bezpieczne — przegladarka zasygnalizuje
to zielonym symbolem w pasku adresu (Rysunek 1). Jezeli strona zostata wczytana prawidtowo,

uzytkownik zobaczy okno z formularzem logowania.

Straz Graniczna, 2020

str. 6


https://ksipnr.strazgraniczna.pl/

Wersja 1
Data: 2020-04-30

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Logowanie do portalu

Strong startowg ustugi jest okno logowania (Rysunek 2). Nalezy wprowadzi¢ tutaj dane
otrzymane od JIP w procesie rejestracji.

Login

Username

Password

Reset password

v1.1 © Matic SA

Rysunek 2. Okno logowania

W przypadku, gdy wprowadzono nieprawidlowe dane dostepowe, pojawi si¢ komunikat ,,Bad
credentials”. (Rysunek 3).

Login

Username

username

Password

Bad credentials

Reset password

1.1 © Matic SA

Rysunek 3. Blad w danych logowania
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W przypadku, gdy hasto wygasto, pojawi si¢ komunikat z opisem btedu (Rysunek 4).

Error

Your password has expired. Please reset your password

Rysunek 4. Informacja o wygasnieciu hasta

Aby zmieni¢ hasto, nalezy wybra¢ link ,,Reset password”. Otwarte zostanie wowczas okno
resetowania hasta (Rysunek 5). Tam, w polu ,,Username” nalezy wprowadzi¢ login otrzymany
od JIP w procesie rejestracji i aktywowac przycisk ,,Reset”. System wysle link do zmiany hasta
na adres email podany przy rejestracji, co potwierdzi komunikatem ,,Thank you! An email
containing a password reset link has been sent to you.” (Rysunek 6).

System nie posiada ograniczenia w postaci blokady konta przy kilkukrotnie wpisanym ztym

hasle. W przypadku, gdy uzytkownik nie pamigta hasta, nalezy przeprowadzi¢ procedure
zmiany hasta.

str. 8
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego
Data: 2020-04-30

Login

Username

Back to login

v1.1 © Matic SA

Rysunek 5 Okno resetowania hasta

Login

Thank you! An email containing a
password reset link has been sent to
you.

v1.1 © Matic SA

Rysunek 6. Potwierdzenie wystania linku do zresetowania hasta

str. 9
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Zmiana hasla

Po aktywacji linku otrzymanego w wiadomosci email, otwarte zostanie okno zmiany hasta
(Rysunek 7). Aby ustawi¢ nowe hasto uzytkownik powinien wpisa¢ je najpierw w polu ,,New
password”, nastgpnie wpisaé ponownie w polu ,,Repeat new password” i wybra¢ przycisk
»ave”.

Login

New password

Repeat new password

Save

Back to login

Rysunek 7. Okno resetowania hasta

System wymusza zmiang hasta co 30 dni. Nowe hasto musi zawiera¢ nie mniej niz 12 znakdw,
w tym co najmniej 1 cyfre, 1 wielka literg i 1 znak specjalny oraz musi si¢ r6zni¢ od ostatnich
10 haset.

Jezeli nowe hasto nie spelni powyzszych zasad, system zasygnalizuje to komunikatem z opisem
btedu (Rysunek 8). Nalezy wowczas wpisac inne hasto, spetniajgce wyzej wymienione kryteria.
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Straz Graniczna, 2020



Wersja 1
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Login

New password

............

New password must contain a big letter

Save

Back to login

v2.0.10 @ Matic SA

Rysunek 8. Blad w ustawianiu nowego hasta

Jezeli oba wprowadzone hasta sg identyczne i zgodne z wymaganiami, system zapisze je
i zasygnalizuje zmiang komunikatem ,,The password has been reset successfully” (Rysunek 9).
Od tej pory uzytkownik moze logowac sie do systemu uzywajac nowego hasta, wybierajac link
,Back to login”.

Login

The password has been reset
successfully.

Back to login

v1.1@ Matic SA

Rysunek 9. Potwierdzenie zresetowania hasla
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Funkcje portalu

Po uwierzytelnieniu uzytkownika, otwarte zostaje gtdwne okno portalu (Rysunek 10). W gornej
jego czgsci, na zielonym tle umiejscowione sg linki umozliwiajace przekazanie danych PNR,
sprawdzenie szczegdtow konta oraz wylogowanie si¢ z serwisu. W czesci gtownej okna
znajdujg si¢ przyciski, stuzace do wyboru metody wprowadzania danych API lub PNR.

<
@ Polish Border Guard / PIU-PL
#

Here you can begin to upload APl or PNR
data to Polish Border Guard

use the IMPORT optio
= use MANUALLY option

Rysunek 10. Wybor metody wprowadzania danych

Portal umozliwia import danych PNR w jednym z 5 formatéw wymienionych w rozdziale
Import _danych (po wybraniu przycisku ,Import”) lub ich manualne wprowadzenie (po
wybraniu przycisku ,,Manually”).

Import danych

Przed przekazaniem, dane API lub PNR mozna zaimportowa¢ do portalu. W tym celu nalezy
wybraé przycisk ,,Import” na gtéwnym oknie portalu (Rysunek 10). Zostanie wyswietlone
wowczas okno wyboru pliku do importu wraz z opisami dopuszczalnych formatoéw i linkami
do przyktadowych plikow (Rysunek 11).

Import APl or PNRGOV data from a file

Please choose a file from your disc using the input below then press IMPORT button. Maximum file size is 4MB. Please notice 5 formats are acceptable:
‘ API - |ATA EDIFACT PAXLST DO2B or higher
[B API-PL-PIU custom XML
B PNRGOV - IATA EDIFACT PNRGOV 13.1 or higher
B PNRGOV - IATA XML PNRGOV 16.1 or higher
&

PNRGOV - PL-PIU custom XSLX

.

Rysunek 11. Okno importu pliku
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Data: 2020-04-30

Uzytkownik moze zaimportowac:

— Plik EDIFACT z danymi API w formacie IATA EDIFACT PAXLST DO02B or higher,
— Plik XML z danymi APl w formacie ustalonym przez PL-PIU,

— Plik EDIFACT z danymi PNR w formacie IATA EDIFACT PNRGOV 13.1 or higher,
— Plik XML z danymi PNR w formacie IATA XML PNRGOV 16.1 or higher,

— Plik XLSX z danymi PNR w formacie ustalonym przez PL-PIU.

Portal umozliwia pobranie przyktadowego pliku w kazdym z formatow akceptowalnych przez
system. Aby to zrobi¢, nalezy wybra¢ ikong znajdujaca si¢ z lewej strony nazwy formatu.

Przycisk ,,Back” umozliwia powrét do gtownego okna portalu (Rysunek 10).

Aby zaimportowa¢ dane nalezy aktywowac pole ,,Select file”, nastgpnie wybra¢ plik 1 nacisng¢
przycisk ,,Import”.

W zaleznos$ci od formatu importowanego pliku, otwarte zostanie okno umozliwiajace edycje
zaimportowanych danych.

Manualne wprowadzanie danych

W celu manualnego wprowadzania danych w gtéwnym oknie portalu nalezy wybraé opcje¢
,Manually” (Rysunek 10). Zostanie wyswietlone okno, w ktérym nalezy wybra¢ z jakim
formatem danych API lub PNR uzytkownik zamierza pracowa¢ (Rysunek 12). Przycisk ,,Back”
umozliwia powrot do gtéwnego okna portalu (Rysunek 10).

Please choose the data you would like to input

1. Click on API to input data on tabular form.
2. Choose PNR to input reservation data. In next step you will be able to select one of the three formats you want to use.

—
< 2=
Back API

Rysunek 12. Wybér formatu wprowadzanych danych

str. 13
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Wprowadzanie danych PNR

Aby rozpoczaé wprowadzanie danych PNR, nalezy wybra¢ opcje ,,PNR” (Rysunek 12).
Zostanie wyswietlone wowczas okno z wyborem struktury danych, z jakiej uzytkownik chce
korzysta¢ (Rysunek 13). Do wyboru sg 3 opcje:
— L, Simple form” — prosty, tabelaryczny formularz do uzupelnienia podstawowych
informacji o locie i pasazerach,
- XML form” — rozbudowany formularz umozliwiajacy petne odwzorowanie struktury

zawartej w formacie IATA XML PNRGOV 16.1,
— ,,Edifact form” — formularz umozliwiajacy edycj¢ pliku w formacie ,,EDIFACT”.

Przycisk ,,Back” umozliwia powrot do okna wyboru formatu wprowadzanych danych (Rysunek
12).

Please choose the PNR format you would like use

You can use simple tabular form or standardized |IATA PNRGOV structures (XML or EDIFACT)

© == A | N
© ==
© m——

Simple form XML form Edifact form

Rysunek 13. Wyboér struktury wprowadzanych danych PNR

str. 14
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Wprowadzanie danych w formularzu Simple Form

Po wybraniu opcji ,,Simple form” na ekranie zostanie wyswietlony formularz umozliwiajacy
uzupehienie danych o locie i pasazerach (Rysunek 14).

<
@ Polish Border Guard / PIU-PL
%

PNRGOV - simple form

Message Headers Flight Leg

Flight Correlation iD - leave empty, or you can input any cortelation to the record in your own database.

Passengers count: 1

Rysunek 14. Formularz Simple Form

Wymagane jest uzupetnienie wszystkich danych w sekeji ,,Flight Leg” oraz imi¢, nazwisko
i ,,Booking Ref ID” dla kazdego z pasazeréw. Wymagany jest min. 1 pasazer. Pole w sekcji
»Message Headers” jest opcjonalne i dotyczy identyfikatora lotu. Aby doda¢ pasazera nalezy
wybra¢ przycisk ,,Add Passenger”. W tabeli pojawi si¢ nowy wiersz z polami
na wprowadzenie danych pasazera. Aby usuna¢ pasazera nalezy wybra¢ ikong kosza po lewe]
stronie wiersza pasazera. Wyswietlone zostanie okno z prosba o potwierdzenie zamiaru
usunigcia pasazera (Rysunek 48). Aby pasazer zostal usunigty nalezy wybra¢ przycisk
,,Confirm”.

W kazdej chwili mozna pobra¢ wersj¢ robocza w formacie XLSX. W tym celu nalezy wybraé
przycisk ,,Download working copy”. Pobranie pliku jest mozliwe bez wypelniania wszystkich
wymaganych pol. Czyszczenie formularza zostalo omdéwione w rozdziale Czyszczenie
formularza. Przekazanie danych do JIP zostato omowione w rozdziale Przekazanie danych do
JIP.
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Wprowadzanie danych w formularzu XML Form

Po wybraniu opcji ,,XML form” na ekranie zostanie wyswietlony formularz umozliwiajacy
uzupehienie wszystkich danych reprezentowanych w formacie IATA XML PNRGOV 16.1

(Rysunek 15).

<
@ Polish Border Guard / PIU-PL & Provde data & Account details ® Log out Logged as user

PNRGOV - XML form

Sender details Flight Leg

1A

Passengers count: 0

Number of PNRs: 0

Rysunek 15. Formularz XML Form

Pola w sekcji ,,Sender details” sg opcjonalne. Wymagane jest uzupetnienie wszystkich danych
w sekcji ,,Flight Leg” oraz dodanie min. 1 rekordu PNR. Kazdy rekord PNR musi zawiera¢
min. 1 obiekt ,,Booking Ref”, 1 ,,Source” w sekcji ,,POS”, 1 pasazera w sekcji ,,Passenger”.
W obiekcie ,,Booking Ref” pola ,,ID” i ,, Company Code” s3 wymagane. W obiekcie
,Passenger” pola imi¢ 1 nazwisko s3 wymagane. Aby doda¢ rekord PNR nalezy wybraé
przycisk ,,Add PNR”. Zostanie utworzony nowy rekord PNR z wygenerowanym 6-znakowym
kodem ,,Booking Ref ID” oraz zostanie wyswietlony formularz edycji tego rekordu (Rysunek
16). Dodatkowo automatycznie zostang wypetnione:

— w sekcji ,,Booking Ref” pole ,,Company Code” — zostanie wczytany ,,Airline Code”
z danych uzytkownika,

— w sekcji ,,POS” zostanie utworzony 1 ,.Source” i w sekcji ,,Requestor” uzupetniony
,,Company Code” — wczytany ,,Airline Code” z danych uzytkownika,

— w sekcji ,,Passenger” zostanie utworzony 1 pusty rekord pasazera.

Current PNR: 135CFX

S0 -0  mm

The record locator for this passenger record

135CFX - MM

Rysunek 16. Formularz edycji rekordu PNR

Pod przyciskiem ,,Add PNR” znajduje si¢ lista wszystkich dodanych rekordow. Wybranie
rekordu otwiera jego edycje. Aby usung¢ rekord PNR nalezy aktywowac¢ ikone kosza obok ID
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

rekordu. Zostanie wy$wietlony komunikat z prosba o potwierdzenie zamiaru usuni¢cia rekordu
(Rysunek 17). Aby usungc¢ rekord nalezy wybraé przycisk ,,Confirm”.

Confirm

Are you sure you want to delete PNR?

X Cancel

| Runek 17. Potwierdzenie zamiaru usunigcia rekordu PNR

W kazdej chwili mozna pobra¢ wersje robocza w formacie XML. W tym celu nalezy wybraé
przycisk ,,Download working copy”. Pobranie pliku jest mozliwe bez wypelniania wszystkich
wymaganych pol. Czyszczenie formularza zostalo omowione w rozdziale Czyszczenie
formularza. Przekazanie danych do JIP zostalo omowione w rozdziale Przekazanie danych do
JIP.

Doktadny opis struktury danych dostgpny jest w przewodniku Passenger and airport data
interchange standards - XML implementation guide, Version 16.1.

Formularz zostat przygotowany w oparciu o ww. strukture i podzielony na grupy zgodne
z powyzsza implementacja. UZyte nazewnictwo jest rOwniez spojne.

Nazwa (ID z ,,Booking Ref”) aktualnie edytowanego rekordu PNR jest wyswiectlana nad
formularzem edycji rekordu (,,Current PNR: ...”)

Pomigdzy poszczegdlnymi grupami rekordu PNR mozZna si¢ przemieszczal przy uzyciu
zaktadek. Aktywna zaktadka jest wskazywana przez zielone tlo i zielone podkreslenie. Jezeli
jakis$ element zawiera nieprawidlowe lub brakujace dane, on oraz jego elementy nadrzedne sa
Zaznaczane na czerwono.

Kazda grupa rekordu PNR pozwala na zdefiniowanie wielu obiektow typu odpowiedniego
dla grupy.

Aby doda¢ nowy element nalezy wybra¢ odpowiednig grupe z zaktadek i aktywowaé przycisk
,»Add”.

Aby usungé element z grupy nalezy wybra¢ ikong¢ kosza obok jego nazwy / numeru
porzadkowego.
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Grupa Booking Ref

Formularz jednopoziomowy, brak elementow zagniezdzonych (Rysunek 18).

The record locator for this passenger record

T5Q3GZ - MM

Rysunek 18. Formularz elementu Booking Ref

Grupa POS

Formularz jednopoziomowy, brak elementow zagniezdzonych. Dotyczy elementow ,,Source”
w grupie ,,POS” (Rysunek 19).

Origination of the booking
- Requestor

MM

Rysunek 19. Formularz elementu POS

Grupa Passenger

Element ,,Passenger” oprocz danych pasazera moze zawiera¢ grupy dodatkowych elementéw
(Rysunek 20). Dostgpne grupy sa wyswietlone w formie zaktadek i dziataja tak samo jak
gtéwne zaktadki rekordu PNR. Elementy zagniezdzone w “Passenger”: Middle Name, Name
Title. Dostepne grupy to:

— ,,CustLoyalty” (Rysunek 21),

— ,,0SI” (Rysunek 22) — elementy zagniezdzone: Traveler Ref,
— ,,Excess Baggage” (Rysunek 23),

— Fare Info” (Rysunek 24),

- ,,SSR” (Rysunek 25),
— “Contact Info” (Rysunek 26) — elementy zagniezdzone: Address Line,

—  “Ticket Document” (Rysunek 27) — elementy zagniezdzone: Tax i Payment Info,
- ,,.DOC SSR” (,,DOCA” - Rysunek 28, ,,DOCO” - Rysunek 29, ,,DOCS” - Rysunek 30)
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Wersja 1

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego
Data: 2020-04-30

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

+ Add

- Add Middle Name
Add Name Title

Rysunek 20. Formularz elementu Passenger — dane pasazera

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

. st @ T e N5

+ Add
Frequent traveller numbers for the passenger

- + Add

Rysunek 21. Formularz elementu Passenger — CustLoyalty

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

< Paszengel CustLoy .-‘.o c;sxo Exce: Ticket Doc >
Other servics information for a passenger T
S
o
Rysunek 22. Formularz elementu Passenger — OSI
Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)
< Passenger stLoyain o o E:wzssam:mo Fare info SSR ontact info cket Document >

+ Add
Excess baggage Information for all passengers/ights

T |

Rysunek 23. Formularz elementu Passenger — Excess Baggage

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

< Fassenge custioyaty @ 1) £ ,-:::E:g::)—o Farn o@D ssR Contact info Ticket Document >

+ Add =
Fare and unstructured fare calculation information
- + Add

Rysunek 24. Formularz elementu Passenger — Fare Info
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Wersja 1
Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

< Passenge: costtoyaty @ -0 E :0 rae @ ssszo Contact Info Ticket Document >

Rysunek 25. Formularz elementu Passenger — SSR

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

< Cusito ,-'o :so E ,:,,E:_‘.;,:o Fare | 0 5§=° cmam«ao Ticket Document DOC SSR >

Emergency contact information

-

Rysunek 26. Formularz elementu Passenger — Contact Info

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

< CustLoyall o :o Excess Bagga "0 Fare -V:o :ir-o Contact 0 ncmoocumcmo DOC SSR >

Add
Ticket document number, date and piace of issue and reasons for issuance code and sub-code (EMDS)

e o g
- Reason for issuance

Total fare
Price Info
Taxes
1]
Add Tax

Payment Info

'

[ ]

Add Payment Info

Rysunek 27. Formularz elementu Passenger — Ticket Document
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Wersja 1

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)
< st oyalt o S o Excess 6 =;:2Vﬁo Fare —0 g o ontact ~~0 Ticket Doc ,~;~0 mcsgno >

Formatted DOCA, DOCO and DOCS SSR mformation
— DA .
+ Add

=N .
DOCA

Rysunek 28. Formularz elementu Passenger — DOC SSR, DOCA

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

< —o :Eo Evcel AE.-“,fo Fare v.o E§=° Contact '.o Tickst Docur -o [xxssio >

Formatted DOCA, DOCO and DOCS SSR information

o = :

+ Add

DOCO

Rysunek 29. Formularz elementu Passenger — DOC SSR, DOCO

Passenger surname, given name, PTC code (repeats for each passenger)

< custtorar @ 1] Excess Bagosne@ 1 ] 5@ — 1 Sp— 1 ] pocssild | >

+ Add
Formatted DOCA, DOCO an¢ DOCS SSR information
DOCS ¥
- [

[

DOCS

Rysunek 30. Formularz elementu Passenger — DOC SSR, DOCS
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Wersja 1

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Grupa Passenger

Formularz jednopoziomowy, brak elementéw zagniezdzonych (Rysunek 31).

Special service data that applies to all passengers/flights

Rysunek 31. Formularz elementu SSR

Grupa OSI

Formularz jednopoziomowy, elementy zagniezdzone: ,,Traveler Ref” mozna doda¢ za pomoca
przycisku ,,Add Traveler Ref” (Rysunek 32).

Other service information for all passengers/flights

|

Rysunek 32. Formularz elementu OSI

Grupa Contact Info

Formularz jednopoziomowy, elementy zagniezdzone: ,,Address Line” mozna doda¢ za pomoca
przycisku ,,Add Address Line” (Rysunek 33).

Contact information (phone, address, email)

Rysunek 33. Formularz elementu Contact Info
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Wersja 1

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Grupa Prepaid Bag

Formularz jednopoziomowy, brak elementéw zagniezdzonych (Rysunek 34).

Prepaid baggage amounts

Rysunek 34. Formularz elementu Prepaid Bag

Grupa DOC SSR

Formularz jednopoziomowy, brak elementow zagniezdzonych (,,DOCA” - Rysunek 35,

,DOCO” - Rysunek 36, ,,DOCS” - Rysunek 37). Typ elementu zmienia si¢ w zaleznoSci
od wartos$ci pola ,,SSR Code”.

Formatted DOCA, DOCO and DOCS SSR information

DOCA
[

DOCA

Rysunek 35 Formularz elementu DOC SSR — DOCA
Formatted DOCA, DOCO and DOCS SSR information

DOCO

[

DOCO

Rysunek 36. Formularz elementu DOC SSR - DOCO

str. 23
Straz Graniczna, 2020




Wersja 1

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Formatted DOCA, DOCO and DOCS SSR information

"DUCS
[

DOCS

Rysunek 37. Formularz elementu DOC SSR - DOCS
Grupa Flight
Element ,,Flight” oprocz danych lotu moze zawiera¢ grupy dodatkowych elementow (Rysunek

38). Dostepne grupy sa wyswietlone w formie zaktadek i dzialajg tak samo jak gtowne zaktadki
rekordu PNR.

Elementy zagniezdzone we “Flight”: Equipment.
Dostepne grupy to:
- ,,SSR” (Rysunek 31),

— ,,Booking Ref” (Rysunek 18),

— ,,0SI” (Rysunek 32),
— ,,Check Info” (Rysunek 39), elementy zagniezdzone: Boarding, a w kazdej z nich
Middle Name, Name Title i Checked Bag.

A flight in the itinerary for the passenger

Operating Airline

Equipment

Add Equipment

Rysunek 38. Formularz elementu Flight — dane lotu
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Wersja 1

Data: 2020-04-30

A flight in the itinerary for the passenger

Add
The check-in ime and agent information that checked-in the passenger

- T E

Passenger

Add Middle Name

Checked Bag

Add Boarding Number

P—_—1 )

Rysunek 39. Formularz elementu Flight — Check Info

Grupa Split PNR

Formularz jednopoziomowy, brak elementéw zagniezdzonych (Rysunek 40).

The number of passengers split to/from a passenger record and the split record Locators

+ Add

Rysunek 40. Formularz elementu Split PNR
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Wersja 1

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Grupa Other Travel Segment

Formularz jednopoziomowy, brak elementdw zagniezdzonych. Moze zawiera¢ dane hotelu
(Rysunek 41) lub samochodu (Rysunek 42).

Non-air segment information (car, hotel)

+ Add

Supplier

Segment Type Q Carlnfo @ Hotel Info

Rysunek 41. Formularz elementu Other Travel Segment — Hotel Info

Non-air segment information (car, hotel)

Supplier

Segment Type @ Carinfo (O Hotel Info

Rysunek 42. Formularz elementu Other Travel Segment — Car

str. 26
Straz Graniczna, 2020




Wersja 1
Data: 2020-04-30

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Wprowadzanie danych w formularzu Edifact Form

Po wybraniu opcji ,,Edifact form” na ekranie (Rysunek 13) zostanie wyswietlony edytor tekstu
umozliwiajagcy wprowadzenie danych lotu w formacie IATA EDIFACT PNRGOV (Rysunek
43).

Q
@ Polish Border Guard / PIU-PL & Provide data & Account details @ Log out Logged as user

PNRGOV - Edifact form

Enter EDIFACT data Validation result

" @ Show only ermors

& omio o
Rysunek 43. Formularz PNR Edifact form

Gdy w edytorze zostang wprowadzone jakiekolwiek dane, mozna pobra¢ wersje robocza
w formacie ,,Edifact”. W tym celu nalezy wybra¢ przycisk ,,Download working copy”.

Czyszczenie formularza zostato omowione w rozdziale Czyszczenie formularza. Przekazanie
danych do JIP zostata omowiona w rozdziale Przekazanie danych do JIP.

Jezeli po aktywowaniu przycisku ,,Validate” w wyswietlonym okienku pojawig si¢ bledy
lub ostrzezenia, zostang one naniesione na wprowadzony tekst i wyswietlone w prawej czesci
okna (Rysunek 44).

PNRGOV - Edifact form

Enter EDIFACT data Validation result

@ show only errors
MON+B:999.99: SGD+T:1999.99:5GD"

6
63 TXD++99.99: :SGD: BK+99.99: :SGD:00+499.99: :SGD:56+99.99: : SGD:WY+99.99: : SD:0P+99.99: : SGD: AU+99.99: : SGD:WG+99.99: : SGD 67. RE+:43578°
64 DAT+71€:238513:1838"
65 FOP+CA: :9999.99"
66 TIF+DYE+KAYLAMS:A:43578:1"
67 RE+:43578"
68 FAR+A+20+444SFLY4SFLY'
69 SSR+DOCS:HK:1:TZ:::::/P/USA/345678901/USA/@7APRO3/F/15DECI8/DYE/KAYLA+::43578"
70 SSR+DOCA:HK:1:TZ:::::/D/AUS/13 SHORE AVENUE/BROADBEACH/QLD/4215+::43578"
71 TKT+:702°
7 MON+8:999.99:SGD+T7:1999.99:5GD"
3 TXD++99.99: :SGD:BK+99.99: :S6D:00+99.99: : SGD: 56+99.99: : SGD:WY+99.99: : SGD:0P+99.99: : SGD: AU+99.99: : SGD: WG+99.99: : SGI
74 DAT+710:230513:1838"
75 TIF+DYE+ARCHER:IN:435781"
76 REF+:435781"
77 FAR+IN+1"
78 SSR+DOCS:HK:1:TZ:::::/P/USA/654321987/USA/15APR12/MI/31DEC19/DYE/ARCHER+: 1435781 "
79 TKT+:702°
80 TVL+27€513:1915:2808513:1505+LHR+SIN+BA+OO11:L"
81 RPI4+24HK"

& Download working copy / Validate X Clear form

Rysunek 44. Wynik walidacji danych Edifact - widok Errors only
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Wersja 1

Data: 2020-04-30

Domyslnie prezentowane sa tylko linie zawierajace btedy lub ostrzezenia walidacji.

Po przetaczeniu przycisku ,,Show only errors” wyswietlony zostanie caly przestany dokument
z pod$wietlonymi fragmentami zawierajacymi btgdy lub ostrzezenia (Rysunek 45).

=3  PNRGOV - Edifact form

Enter EDIFACT data Validation resuit

B Show only errors

99: :56D: AlJ299, 99 1 SGD:HG+99., 997 1560

Ly
+11/P/USA/345678981/USA/@TAPRS3/F/ 1SDEC1B/DVE/KAYLAs - 143578

0264375/USA/@1FER9D/M/ 20HOV19/DVE/
MUE /BROADBEACH/QLD/ 4215+

99 :560:56+99.99

15DEC18/DVE/KAYLA
CH/QLD/4215+: :435;

10: :US:63124:H5555551212"

$SOD:WY499,99: :SD:0P+99.99: :SGD: ALI+99 .99 :SGD: WG+

Rysunek 45. Wynik walidacji danych Edifact - widok pelny

Straz Graniczna, 2020
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Wersja 1

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego
Data: 2020-04-30

Wprowadzanie danych API

Po wybraniu opcji ,,API” (Rysunek 12), wyswietlone zostanie okno z formularzem
do wprowadzenia danych API (Rysunek 46).

<
@ Polish Border Guard / PIU-PL & Provide data & Account detads  Log out Logged as user
API form

Message Headers Flight Leg

1. Message Correlation 1D - leave empty f you imput data manually Al
2. Flight Correlation 10 - leave empty, O you can input any correlation to the record in your own database. P

Passengers count: 0

Rysunek 46. Pusty formularz danych API

Pola w sekcji ,,Message Headers” sa opcjonalne i dotycza identyfikatorow lotu 1 wiadomosci.
Pola w sekcji ,,Flight Leg” sa obowigzkowe i dotycza danych lotu. Aby dodaé pasazera do listy
nalezy wybra¢ przycisk ,,Add Passenger”. W tabeli pojawi si¢ nowy wiersz z polami
na wprowadzenie danych pasazera (Rysunek 47).

Rysunek 47. Wiersz pasazera w formularzu API

Imi¢ i nazwisko pasazera sg danymi obligatoryjnymi. Wymagane jest dodanie przynajmniej
jednego pasazera do listy. Aby usung¢ pasazera nalezy wybraé¢ ikone kosza po lewej stronie
wiersza pasazera. Wyswietlone zostanie okno z prosba o potwierdzenie zamiaru usunigcia

pasazera (Rysunek 48).

Confirm

Are you sure you want to delete passenger 1?7

Rysunek 48. Potwierdzenie zamiaru usuniecia pasazera

Aby pasazer zostat usuniety nalezy wybra¢ przycisk ,,Confirm”. W kazdej chwili mozna pobra¢
wersj¢ roboczg w formacie XML lub EDIFACT. W tym celu nalezy wybra¢ odpowiednio
,Download working copy (XML)” lub ,,Download working copy (Edifact)”. Dane robocze nie
beda walidowane. Mozliwe jest pobranie pliku bez wypelniania wszystkich wymaganych pol.

str. 29
Straz Graniczna, 2020



Wersja 1

Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Czyszczenie formularza

Confirm

Are you sure you want to clear whole form?

Rysunek 49. Potwierdzenie zamiaru wyczyszczenia formularza

Aby formularz zostal wyczyszczony nalezy wybra¢ przycisk ,,Confirm”. Uwaga! Wpisane
dane zostang usunigte 1 nie mozna be¢dzie cofngé tej operacji.

Przekazanie danych do JIP

Aby wysta¢ dane do JIP wszystkie wymagane pola w formularzu muszg zosta¢ wypeknione.
Nastepnie nalezy wybraé przycisk ,,Validate”. Jezeli wszystkie dane zostaly wypetnione
prawidtowo wys$wietlone zostanie okno z odpowiednim komunikatem (Rysunek 50). Od tego
czasu uzytkownik ma 2 minuty na aktywowanie przycisku ,,Send”, ktore spowoduje
przekazanie przygotowanych danych do JIP.

Validation result

Validation succeeded without warnings

You can send message to PIU in 00:01:49

Back

Rysunek 50 Prawidlowa walidacja danych

Jezeli wprowadzone dane s3 poprawne, ale w wyniku walidacji powstaty ostrzezenia
(np. o nieistniejgcym lotnisku), zostanie wyswietlone ponizsze okno (Rysunek 51).
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Validation result
Validation succeeded with warnings

flight.arrAirport

Airport ZZZZ7 does not exist

pax[1].pod
Airport ZZZZ does not exist

You can send message to PIU in 00:01:54

Rysunek 51. Ostrzezenia w walidacji danych

Jezeli mimo ostrzezen uzytkownik uwaza, ze wprowadzil poprawne dane, ma roéwniez
2 minuty na aktywowanie przycisku ,,Send”. Jezeli chce poprawi¢ dane musi wybraé przycisk
»Back”. Jezeli uzytkownik wprowadzi dane, ktére s3 niepoprawne i nie moga zosta¢ wystane
do JIP, uzytkownikowi zostanie wyswietlone okienko przedstawione na Rysunku 52.
Musi on wroci¢ do formularza przyciskiem ,,Back™ i poprawi¢ dane, ktore zostaty wymienione
jako btedne. Z tego poziomu nie ma mozliwos$ci uzycia przycisku ,,Send”.

Validation result
Validation failed

Syntax Unexpected End

Back

Rysunek 52. Bledy w walidacji danych

W przypadku poprawnej walidacji danych lub walidacji z ostrzezeniami i aktywowaniu
przycisku ,,Send”, zostanie wyswietlone 0kno przedstawione na Rysunku 53.
Jest ono potwierdzeniem przekazania danych do KSI PNR. Z tego poziomu mozna pobraé
potwierdzenie przekazania danych w formacie PDF, wybierajac przycisk ,,Download
confirmation”. Po wybraniu przycisku ,,Close” dane w formularzu zostang wyczyszczone
i zostanie wyswietlone gldowne okno portalu (Rysunek 10).
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Data: 2020-04-30

Sending result

Sending succeeded
Your message id is: 047CB345-1E04-4A4D-BOE9-FF6ECTC3B17F

Your message hash is: 91CF8B08A2793E1092A0CF76D55A85BA

Download confirmation E

Rysunek 53. Potwierdzenie przekazania danych do KSI PNR
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Instrukcja uzytkownika Portalu Przewoznika Lotniczego

Wersja 1

Data: 2020-04-30

Spis rysunkow

Rysunek 1. Strona startowa

Rysunek 2. Okno logowania

Rysunek 3. Blgd w danych logowania

Rysunek 4. Informacja o wygasnieciu hasta

Rysunek 5 Okno resetowania hasta

Rysunek 6. Potwierdzenie wystania linku do zresetowania hasta

© © 0 NN

Rysunek 7. Okno resetowania hasta

10

Rysunek 8. Blgd w ustawianiu nowego hasta

11

Rysunek 9. Potwierdzenie zresetowania hasta

11

Rysunek 10. Wybor metody wprowadzania danych

12

Rysunek 11. Okno importu pliku

12

Rysunek 12. Wybor formatu wprowadzanych danych

13

Rysunek 13. Wybor struktury wprowadzanych danych PNR

14

Rysunek 14. Formularz Simple Form

15

Rysunek 15. Formularz XML Form

16

Rysunek 16. Formularz edycji rekordu PNR

16

Rysunek 17. Potwierdzenie zamiaru usuniecia rekordu PNR

17

Rysunek 18. Formularz elementu Booking Ref

18

Rysunek 19. Formularz elementu POS

18

Rysunek 20. Formularz elementu Passenger — dane pasazera

19

Rysunek 21. Formularz elementu Passenger — CustLoyalty

19

Rysunek 22. Formularz elementu Passenger — OSI

19

Rysunek 23. Formularz elementu Passenger — Excess Baggage

19

Rysunek 24. Formularz elementu Passenger — Fare Info

19

Rysunek 25. Formularz elementu Passenger — SSR

20

Rysunek 26. Formularz elementu Passenger — Contact Info

20

Rysunek 27. Formularz elementu Passenger — Ticket Document

20

Rysunek 28. Formularz elementu Passenger — DOC SSR, DOCA

21

Rysunek 29. Formularz elementu Passenger — DOC SSR, DOCO

21

Rysunek 30. Formularz elementu Passenger — DOC SSR, DOCS

21

Rysunek 31. Formularz elementu SSR

22

Rysunek 32. Formularz elementu OSI

22

Rysunek 33. Formularz elementu Contact Info

22

Rysunek 34. Formularz elementu Prepaid Bag

23

23

Rysunek 35 Formularz elementu DOC SSR — DOCA
Rysunek 36. Formularz elementu DOC SSR — DOCO

23

Rysunek 37. Formularz elementu DOC SSR — DOCS

24

Rysunek 38. Formularz elementu Flight — dane lotu

24

Rysunek 39. Formularz elementu Flight — Check Info

25

Rysunek 40. Formularz elementu Split PNR

25

Rysunek 41. Formularz elementu Other Travel Segment — Hotel Info

26

Rysunek 42. Formularz elementu Other Travel Segment — Car,

26

Rysunek 43. Formularz PNR Edifact form

27

Rysunek 44. Wynik walidacji danych Edifact - widok Errors only

27

Rysunek 45. Wynik walidacji danych Edifact - widok petny

28

Rysunek 46. Pusty formularz danych API

29

Rysunek 47. Wiersz pasazera w formularzu API

29

Rysunek 48. Potwierdzenie zamiaru usunigcia pasazera

29
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